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Resumen

Esta investigacion esta enfocada en el método de Clase Invertida o Flipped Classroom (FC), la cual
combina los aprendizajes individuales con las construcciones colectivas de conocimientos. El objetivo
principal de este estudio es desarrollar la autogestion y el pensamiento critico a través de la clase
invertida y trabajo colaborativo en estudiantes de la Carrera de Educacion. Resalta la importancia
de hacer una transferencia metodolégica del modelo centrado en el profesor a aquel centrado en los
aprendizajes. Contempla una metodologia bimodal, en la que se disefia una situacién de ensefianza para
que los alumnos puedan ir aprendiendo conceptos y estrategias nuevas antes de la clase, por medio de
videos y lecturas de documentos (habilidades cognitivas inferiores). Luego, en presencia del docente,
se desarrollan ejercicios y actividades para poner en practica habilidades cognitivas superiores de forma
colaborativa y con una atencion mas cercana del profesor. Este estudio presenta una investigacion de
corte transversal, con un alcance interpretativo. Entre los hallazgos obtenidos se encuentran la valoracién
positiva de la clase invertida y la potenciacion del desarrollo de los aprendizajes activos, tanto de forma
individual como colectiva.

Abstract

Flipped classroom (FC) is the main focus of this proposal. The individual knowledge is combined with
group learning, and the main idea is to transfer teacher centered classes to student centered strategies.
The main objective is to develop critical thinking and self-learning through flipped classroom and
collaborative work among Education students. It also presents the concept of blended learning in which
the apprentices study a topic, thru videos and documents (lower cognitive level), before the class begins.
Once in the classroom, the teacher can develop learning exercises and activities to solving problems
(higher cognitive level). He/she can also pay more attention to the students, both individually and in
groups. This is a cross-sectional action-research. It has an interpretative scope that describes the student
perception about Flipped Learning, and the way they believe it can help them to achieve their learning
goals. The results show that the participant students value the flipped experience as positive, and they
could build new knowledge as well as sharing with their classmates.
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Introduccion

A pesar del rapido y vertiginoso caudal de informacién
que se genera segundo a segundo y de nuevas
formas de pensar y modelos de actuar por todos
los integrantes de la sociedad actual, las practicas
educativas siguen ancladas en métodos tradicionales y
pasivos que, muchas veces, solo promueven repeticidon
de conceptos, quedando en aprendizajes superficiales.
Esto provoca el desinterés en los estudiantes, quienes
manifiestan que las clases son “aburridas” y que no se
sienten motivados, ya que el alumno generalmente es
el receptor y el docente hace las veces del contenedor
de todos los conocimientos.

Con el advenimiento de sociedades digitales y
un mundo en constante cambio, donde prima la
creatividad y la capacidad de enfrentar situaciones, en
la mayoria de los casos no previsibles, es necesario
que los espacios educativos modifiquen sus practicas
docentes, promoviendo la metodologia activa donde
el estudiante es el enfoque central de los procesos de
ensefianza. Corroborando lo anterior, Maquilén, Mirete,
Garcia y Hernandez (2013), afirman que:

Las tecnologias per sé no suponen un
elemento innovador en la realidad de los
estudiantes, pero si pueden constituir una
fuente de motivacion siempre que se empleen
desde una perspectiva y acciéon pedagogica
que contribuya al desarrollo de procesos de
ensefianza-aprendizaje efectivos y de calidad
para el estudiante (p. 540).

Cabe destacar la necesidad de que los profesores,
tanto a nivel pre-universitario como el universitario,
busquen estrategias de ensefianza alternativas que
promuevan el interés en los estudiantes, a través de
la participacién activa en la construccién de saberes.
Para esto, el punto de inflexién ha de girar en torno
al pensamiento critico, la atencién a la diversidad, la
emocion, el aprendizaje auténomo, la investigacion, la
busqueda de consenso con los pares, confrontacién
de ideas, etc., a través de metodologias innovadoras
y novedosas que generan entusiasmo y un ambiente
cémodo en la clase.

Cambiar la metodologia, de una centrada en el docente,
a una centrada en los aprendizajes, puede promover la
motivacion y la autogestion, haciendo que los estudiantes
se comprometan con su propio proceso Yy logren la
construccion individual y colectiva de los conocimientos.
El caracter convencional que, hasta hace poco, se ha
venido presentando en las aulas universitarias, “ha
brindado escasas oportunidades para el aprendizaje
activo en el aula, y eso a pesar de la evidencia
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empirica que permite concluir sobre la conveniencia de
introducir oportunidades para aprender activamente en
clase” (Prieto, 2006, p. 174). Un ejemplo de promocion
de la participacion activa se trata de la clase invertida o
aprendizaje invertido, donde se cambia de un modelo
tradicional, en el que las tareas se hacen en casa
después de la explicacion del profesor, a uno mas
interactivo y participativo, donde las tareas se realizan
en clase, una vez que el estudiante haya estudiado de
forma auténoma los conceptos basicos, con la guia y
orientacion del profesor. Esta estrategia tiene como
caracteristica principal el fomento del pensamiento
critico, ademas de la autogestién de los aprendizajes,
potenciando la resolucion de problemas, a través de
la optimizacion del tiempo de aula (Dominguez, 2015).

De lo anterior se desprende que las estrategias
utilizadas por el docente en un ambiente como el
mencionado, han de ser lo suficientemente ricas en
experiencias significativas por lo que demanda un
cambio de paradigma hacia la consecucién de nuevas
estructuras de pensamiento. Esto, combinado con las
tecnologias apropiadas, da lugar a lo que se conoce
como aprendizaje mixto o blended learning.

Objetivos
Objetivo general

Desarrollar la autogestion de los aprendizajes y el
pensamiento critico a través de la clase invertida y
trabajo colaborativo en estudiantes de la Carrera de
Educacion.

Objetivos especificos

- Relacionar el trabajo colaborativo con la clase
invertida para potenciar la participacion activa y
la construccion colectiva de los conocimientos.

- Implementar nuevas herramientas y recursos
telematicos para la consecucién de los
aprendizajes.

- Evaluar como impacta este método en el
desarrollo niveles de pensamiento superiores.

- Valorar la metodologia y el grado de aceptacion
por parte de los estudiantes.

Fundamentos tedricos

Los estudiantes de hoy aprenden de manera distinta
a como aprendimos hace unas décadas atras. El
impresionante caudal de informacion que surge dia tras
dia, minuto a minuto, sugiere que busquemos alternativas
didacticas que contribuyan a movilizar los aprendizajes
activos. A través de la participacion, la autorregulacion
de los aprendizajes, los estudiantes desarrollan
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destrezas que van desde la gestion de la informacién a
la gestidn de los conocimientos. Sobre esto, se destaca
que el aprendizaje activo hace una transformacion
del conocimiento tacito y personal y se convierte
en conocimiento explicito y compartido con otras
personas (Gairin, 2007). De ahi, que las clases han de
ser disefiadas regulando la sobrecarga de informacion
para que se puedan construir conocimientos de forma
colectiva.

Los aprendizajes intrapersonales, aquellos que son
individuales, se complementan con los aportes de los
compafieros para crear nuevos saberes, conectados
con los saberes previos. Se aprende a través de la
participacion.

A pesar de que existe un espectro amplio de enfoques
constructivas, este estudio se basa en el enfoque
cognitivo, sustentado en la teoria piagetiana, en el que
“el aprendizaje es, por tanto, un proceso interno que
consiste en relacionar la nueva informacién con las
representaciones preexistentes, lo que da lugar a la
revision, modificacion, reorganizacion y diferenciacion
de esas representaciones” (Serrano & Pons, 2011,
pp. 5-7). Sin embargo, ademas de realizar un proceso
interno, es importante la socializacion de conocimientos
e ideas sobre los temas a desarrollar, sobre todo, donde
se evolucione de una clase centrada en la ensefianza
a una centrada en los aprendizajes. Asi lo corrobora
McAlpine (2004), cuando propone que la incorporacion
de los alumnos en la actividad de clase, es el periodo
clave para la calidad de los aprendizajes.

En el ambito universitario, nuestros estudiantes
necesitan desarrollar distintos tipos de conocimientos,
destrezas y actitudes para poder insertarse a la
sociedad actual. Del conjunto de competencias
requeridas para profesionales del siglo XXI, planteadas
por el Observatorio Navarro de Empleo en el 2012,
podemos mencionar las siguientes habilidades, que
estan relacionadas de manera directa con la clase:

— Encontrar nuevas ideas y soluciones

— Utilizar herramientas informaticas

— Adquirir con rapidez nuevos conocimientos

— Coordinar actividades

— Predisposicion para cuestionar ideas propias o
ajenas

— De pensamiento analitico

— Hacer valer tu autoridad

— Movilizar las capacidades de otros

— Redactar informes o documentos

— Sintetizar y extraer conclusiones generales

Haciendo un recorrido por estas habilidades y perfiles
cabe, entonces, resaltar la importancia que tiene la
constante busqueda de innovacion pedagogica en
la universidad. Es necesario que modifiquemos las
estrategias de ensefanza y, con ellas, las actividades
de evaluacion.

En este mismo orden de ideas, este estudio combina
la metodologia colaborativa en la que subyace la

estructura conversacional, asociada a una dinamica
interactiva en el interior del grupo o interaccion-social
que, ademas, se ha de considerar compleja, tanto a
nivel de Pregrado como en Postgrado (Maldondo,
2007; Pérez, Bustamante & Maldonado, 2007), con
dinamicas de aprendizaje activo para la construccion
colectiva de los conocimientos.

El trabajo colaborativo propone una estrategia de
ensefanza en la que todos los miembros de un
equipo trabajan juntos para metas comunes, con
responsabilidades compartidas e interdependencia
positiva. Se aleja del tipico modelo de trabajo
cooperativo. Este ultimo funciona en el sentido en
que cada miembro es responsable de “una parte”
del trabajo, que, luego, se pone en comun. Desde la
epistemologia, el trabajo colaborativo se sustenta en
el Constructivismo, ya que los miembros participan
activamente en la construccion de saberes a través de
la interaccién con los demas (Constructivismo Social) y
con su entorno. De alli que “el docente tiene una gran
responsabilidad en alentar, promover y crear el espacio
apropiado para la construccion del conocimiento”
(Maldonado, 2007, p. 268). Se pasa de un aprendizaje
pasivo a uno activo y auténomo.

En consonancia con las ideas planteadas, se hace
imperativo que los docentes de todos los niveles
y, en el caso que nos ocupa, el universitario, den
el salto hacia practicas innovadoras que pongan
de manifiesto destrezas de pensamiento de nivel
superior, conjuntamente, con actividades participativas
que promuevan aprendizajes significativos. Es muy
necesario que el profesor se desprenda del supuesto
de que debe ser el epicentro de los contenidos. La idea
es promover la eficacia hacia los niveles cognitivos
y desarrollo de habilidades sociales en las que los
estudiantes se empoderen de la construccién de
conocimientos, en ambas vertientes: individual y grupal.
En el caso de los docentes, han de moverse de un
modelo de “transmision de conocimiento” o “centrado
en el profesor” a un modelo de “facilitacion de los
aprendizajes” o “centrado en el aprendizaje” (Gallargo,
Sanchez, Ros & Ferreras, 2010). Por lo tanto, se deben
ir modificando los roles en el ambiente aulico.

En cuanto a la metodologia innovadora en torno a la cual
gira este trabajo, el método de Clase Invertida o Flipped
Classroom (FC), forma parte del repertorio del disefio
de estrategias de ensefianza novedosas que potencian
el desarrollo de pensamiento critico, resolucion de
problemas, la creatividad, entre otros. Es decir, al
cambiar la dinamica de trabajo, los estudiantes pueden
reflexionar, de forma individual, sobre los conceptos vy,
una vez en el aula, “debatir sobre esas reflexiones con
sus compafieros, intercambiar impresiones, intentar
llegar a una solucion o interpretacion conjunta, formar
nuevas perspectivas, etc” (Garcia-Barrero, 2013, p. 5).

El aula inversa también puede ayudarnos en una labor
que potencie la participacion activa de los estudiantes,
y alude a un cambio de rol del profesor, quien se
convierte en co-aprendiz y co-investigador, a través de
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invertir el proceso tradicional de la clase. Sanchez, Ruiz
y Sanchez (2014) afirman que:

La clase invertida basicamente consiste en
emplear el tiempo fuera del aula en realizar
determinados procesos de aprendizaje que
tradicionalmente se hacen dentro de la misma
y, por su parte, dentro del aula, con la presencia,
guia y experiencia del docente, el tiempo se
emplea en potenciar y facilitar otros procesos
de adquisicion y practica de conocimientos (p.
3).

A manera de ejemplo, en la clase tradicional el profesor
imparte charlas magistrales y asigna, para la casa o
de tarea, actividades con el fin de que los estudiantes
“refuercen” lo aprendido en clase. En contraposicion,
en el FC, las charlas y conferencias del profesor son
sustituidas por videos, documentos, infografias, que el
aprendiente va analizando y verificando sus contenidos
para dedicar tiempo suficiente en la clase a actividades
productivas que generen conocimiento de altos niveles
de pensamiento.

Otro elemento caracteristico de este método es que,
con una consigna de trabajo bien disefiada, desde el
punto de vista didactico, provoca que los estudiantes
vayan adquiriendo cada vez mas responsabilidad
acerca de sus propios aprendizajes. Pero para lograr
que esto se de manera efectiva, Fernandez (2016)
enfatiza en la “obligada conveniencia de explicar muy
bien a los alumnos en qué consiste invertir la clase y
en lo importante que es que sigan el guion a rajatabla”

(pag. 10).

Cuando los estudiantes conocen de qué trata la
consigna, qué se espera de ellos y como seran
evaluados, procuran asumir su rol protagénico para
alcanzar el éxito en el proceso.
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Esta metodologia permite, ademas, mayor interaccion
entre los estudiantes y hace mas potable el seguimiento
personalizado por parte del profesor, quien se convierte
en guia y facilitador del proceso. De acuerdo con Serrano
y Pons (2011), el profesor funge como “mediador entre
la actividad constructiva del alumno y los contenidos,
posibilita la construccién de representaciones cognitivas
de estos ultimos adaptadas a las metas instruccionales” (p.
23). Con este método se busca que ni uno solo de los
estudiantes se quede sin conocer sobre el tema y poder
interactuar con los demas. Una de las técnicas, entre
el amplio abanico de posibilidades que se puede usar
es la de peer instruction. Esta estrategia consiste en la
reunion de dos o tres estudiantes, donde se socializa o
discute sobre lo que entienden y qué conocen acerca
de un tema en particular (Santiago, 2014).

Como una via por excelencia, para lograr el FC, se
hace uso del blended learning (B-learning o aprendizaje
combinado). Garrison y Vaughan (2008) lo definen
como una fusioén entre las clases presenciales, con la
comunicacion cara a cara y la informacion escrita o
visual que se presenta en linea. Lo anterior sugiere que
se combine una gama de recursos y estrategias que
pueda tener mucho mayor impacto en los aprendizajes
que cuando se utiliza uno solo de los métodos.

Dado que, como docentes, si bien es cierto que “no
podemos ‘disefiar” los aprendizajes” (Bartolomé, 2004,
pag. 19), si podemos delinear nuestras metodologias
de ensefanza y la incorporaciéon del B-learning puede
aumentar la motivacién de los estudiantes, asi como
la ampliacién del espectro de tacticas didacticas (Vera,
2008). No obstante, hay ciertas condiciones que inciden
al momento de seleccionar materiales y herramientas
de estudio para que el abordaje de los contenidos
sea lo mas viable y adecuado. Por esto, la figura 1, a
continuacion, presenta 4 criterios que, segun Brennan
(2004) han de tenerse en cuenta.

Recursos
disponibles

Condiciones
de

formacion

Blended

Caracteristicas
de los
destinatarios

Caracteristicas
de los
contenidos

learning
(aprendizaje
combinado)

Figura1 Criterios de seleccion de recursos para Blended Learning
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Es decir, que para que se produzca una metodologia
combinada entre la clase presencial y los recursos y
herramientas telematicas, es necesario conocer qué
hay disponible, cual es el nivel de conocimiento de los
estudiantes y sus estilos de aprendizaje. Ademas, se
ha de verificar la disponibilidad y facilidad de uso de
los dispositivos tecnoldgicos, asi como el entramado
de contenidos que se han de ensefiar y aprender. De
ahi, que la incorporacion del aprendizaje combinado
o blended learning (B-learning) es una “interesante
estrategia que apunta a integrar las mejores practicas
pedagodgicas con la ultima tecnologia disponible
para entornos virtuales de aprendizaje” (Vera, 2008,
p. 13).

Es interesante destacar que el B-learning y el FC se
sustentan, basicamente, en el aprendizaje ubicuo,
un aprendizaje que se puede desarrollar ‘en todo
momento y en cualquier lugar’. Sobre esto, Burbules
(2014) refiere a como los limites tradicionales del aula
se extienden en dos vias: los estudiantes trabajan de
forma independiente en sus casas con distintos tipos
de tarea; pero, ademas, la actividad en clase se ve
matizada con nuevas metodologias de ensefianza que
promueven estrategias de aprendizaje con enfoque
constructivas.

Recursos utilizados en la modalidad de
b-learning

Dentro de las tecnologias emergentes aplicadas a la
Educacion, se encuentran los recursos educativos
abiertos (REA) muy utilizados en las clases,
especialmente, en la metodologia combinada. Butcher
(2015) los define como “cualquier recurso educativo
que esté plenamente disponible para ser usado por
educadores y estudiantes, sin que haya necesidad de
pagar regalias o derechos de licencia” (p. 5). Existe
un gran abanico de posibilidades, entre las que se
pueden mencionar los materiales didacticos en linea,
video, programas de infografias, mapas mentales y
mapas conceptuales, rubricas, tablas de conversiones,
programas de juego (gamificacién), encuestas, libros
electronicos, etc.

Como se ha explicado en las lineas anteriores, el
B-learning permite una combinacion de actividades
didacticas que se realizan, tanto de manera presencial
como online, buscando alternativas para que los
estudiantes se puedan motivar y comprometer con el
proceso. Por eso, es importante evaluar siempre los
aprendizajes de los estudiantes como una forma de
ir adecuando la dinamica de la clase. Esta estrategia
es muy valiosa en el modelo de FC, ya que persigue
ajustar los métodos de acuerdo a los aprendizajes
individuales y grupales hasta la construccién de nuevos
conocimientos.

Como se expreso en las lineas anteriores, dentro de las
distintas herramientas tecnoldgicas para la educacion,
se encuentra la gamificacion. Este nombre tiene su
origen en la palabra “juego”, en inglés, que es “game”.
De acuerdo con Marin Diaz (2015), no se debe confundir
con ludificacion educativa. La gamificacién aborda
los contenidos del programa de forma integrada para
incrementar la motivacién y, sobre todo, el desarrollo
de la creatividad en los estudiantes y el mismo profesor.
Se trata, pues, de trasladar los entornos regulares de
juegos electrénicos a otros de diversas areas, como es
el caso de estrategias de ensefianzas alternativas. Sin
embargo, Carpena, Cataldi y Mufiz (2012) sostienen
que uno de los desafios es “llevar esta propuesta
al salon de clases sin que parezca una clase para
divertirse o pasar el rato ni caer en la banalidad o
en la demagogia hacia los estudiantes” (p. 634). La
intencion pedagodgica ha de estar alineada con las
competencias esperadas y todo el quehacer aulico ha
de estar encaminado hacia los aprendizajes, incluyendo
metodologias participativas y entretenidas, con miras a
lograr la construccion de nuevos saberes.

Siguiendo esta linea de ideas, una manera de
contrarrestar la falta de interés que presentan muchos
estudiantes, y bajo el principio de la gamificacion, se
han creado varios dispositivos que ayudan a aumentar
la motivacion y la participacion activa. Entre las
primeras herramientas creadas con este fin fueron los
clickers, que usan una especie de control remoto para
que los estudiantes respondieran a preguntas desde
sus propios moviles, siguiendo el sistema de respuesta
personal (personal response system). Los clickers
son ampliamente utilizados en las universidades. No
obstante, presenta algunos requerimientos como: un
software especifico, captador de infrarrojos, numero
limitado de mandos, son costosos y requieren
mantenimiento (Pintor, Madera, Herreros, & Loépez,
2014).

Otro programa similar, que fue creado en el afo
2011 por el profesor Alf Inge Wang, de la Norwegian
University of Science And Technologyse, en Noruega,
es el Kahoot. A diferencia de los clickers, destaca su
simplificacién, pues su uso es a través del internet. No
se requieren dispositivos especiales y es un REA. Es
decir, ademas de gratuito, se puede utilizar en cualquier
momento. Es una herramienta sencilla. Su descarga
es muy facil y amigable, tanto para los docentes como
para los estudiantes.

“La actividad fundamental con esta herramienta se basa
en el empleo de cuestionarios, encuestas y discusiones
(denominados comunmente kahoots), propuestas
generalmente por el docente y que buscan propiciar
una participacion consciente de sus estudiantes” (Jaber,
2016, p. 226). Las acciones a realizar las pueden
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disefiar los docentes y los estudiantes. Como se explicd
en el apartado anterior, no se trata solo del juego como
un entretenimiento. Es, mas bien, una herramienta
interactiva que permite potenciar los aprendizajes
y la participacion activa de los estudiantes. Es una
forma muy enriquecedora de propiciar la discusion
y la conexidon de nuevos saberes con los previos, en
forma de juego, desde los mismos aparatos moviles
que suelen utilizar los estudiantes. Corroborando lo
expuesto por Jaber, Rodriguez (2017) alude a esta
aplicacion como un recurso que permite encuestas,
cuestionarios y discusiones. Sobre todo, cabe destacar
que facilita la retroalimentaciéon en tiempo real,
propiciando un ambiente de aprendizaje agradable y
comodo, dando informacién al docente de como van
los aprendizajes de los estudiantes.

Aspectos metodoldgicos

La experiencia piloto que se llevd a cabo se trata de la
clase invertida y b-learning dentro de las asignaturas de
Neurociencias e Investigacién Educativa de la Carrera
de Educacion de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra. Cabe destacar que solo se tratdé un
tema en particular para cada una de las asignaturas,
de forma puntual, para, de una manera exploratoria,
empezar a implantar esta metodologia, de forma mas
sistematica. No se contempl6 como rutina de trabajo en
las asignaturas.

Este estudio es de corte transversal, llevado a cabo
durante el periodo académico 1-2016-2017, en
los meses de octubre y noviembre. Su alcance es
interpretativo, en el marco de la innovacion pedagdgica,
destacandose principalmente dos competencias
especificas dentro del Bloque de Formacién Basica para
el ejercicio de la docencia: Gestion de los aprendizajes
e Investigacion e Innovacion Educativas.

La estrategia consistié en que los estudiantes realizaran
lecturas individuales de los documentos asignados y
observaran videos cuyos contenidos estan relacionados
con los contenidos de la asignatura, previamente a
la clase. Para definir los conocimientos individuales y
promover la gamificacion, se utilizé el programa Kahoot.

Dentro de la cronologia o secuenciacion de la clase
invertida, se dieron los siguientes pasos:

« Como asignacion individual, se propuso una
lectura previa de material didactico para cada
uno de los temas a tratar, los cuales se explican
mas adelante. Una vez realizada la lectura, cada
estudiante elabor6 un infograma y un breve ensayo
argumentativo que subié al campus virtual, dentro
de su espacio personal.
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Como asignacion grupal, previo al encuentro,
compartieron en el foro disefiado en el Campus
Virtual, como debate sencillo, para exponer sus
ideas y posturas acerca del tema y comentar sobre
la de otro compafero de forma constructiva. La
consigna de este foro, a grandes rasgos, se enfoco
en que el estudiante pudiera exponer su idea sobre
el tema central de la lectura y una opinion de la
misma. Luego, debia escoger una entrada de dos de
sus compafneros para corroborar o contradecir las
exposiciones. Todo lo anterior acompafiado de los
argumentos expuestos en su ensayo y sustentados
con una o dos de las fuentes que habian utilizado.
Aqui se trabajan las habilidades superiores de
pensamiento, pues estan analizando distintas
partes del articulo. Ademas, estan construyendo,
Ccomo grupo, sus propios conceptos de los temas
que se van a desarrollar en el aula.

Si la docente, como dinamizadora del foro, notaba
que los estudiantes se salian del hilo conductor,
realizaba preguntas disparadoras para reorientar la
discusion.

El foro, ademas, contenia un video relacionado a la
lectura previa que fue analizado por los estudiantes.
Esto le permitio conectar la reflexion individual y los
comentarios en el foro.

Una vez en clase, se establecio un tiempo con el
fin de aclarar dudas e inquietudes y verificar los
aprendizajes individuales y adecuar los andamiajes
para, luego, proceder a la realizacion de peer
instruction o aprendizaje entre iguales con el fin
de trabajar en una serie de interrogantes para
la resolucién de la tarea. Esta ultima consistio
en hacer un mapa conceptual (sintesis), en una
asignatura, y un mufieco tridimensional en otra, en
los que se describian las partes esenciales de los
articulos y videos estudiados (sintesis y creacién
de nuevos saberes). Una parte importante es que
ellos mismos, dentro de los grupos que les toco
trabajar, pudieron crear una estrategia nueva para
los temas tratados.

Ademas del contenido propio de la asignatura, los
estudiantes mediante consenso y busqueda de
informacion, debatieron para tomar decisiones en
cuanto al desarrollo de unidades de clase integrando
la metodologia de clase invertida y elaboraron
diferentes propuestas de como pueden implementar
este método en sus planificaciones como futuros
docentes. Como se puede notar, también, en esta
parte hay desarrollo de pensamiento critico ya que
se trata de, luego, de un analisis sobre el material
de estudio, la puesta en comun, las orientaciones
del profesor, releerlo (si es necesario), buscar
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informacion en otras fuentes, para que luego
se formulen nuevas ideas para estrategias de
ensefianza en el marco del ambito educativo para
el cual se estan desarrollando.

» Para esto, se conformaron grupos heterogéneos
de cuatro miembros, donde cada uno aportd sus
aprendizajes previos, lo que entendid y pudo
extraer de la lectura y del video, ademas de las
participaciones en el foro.

* En plenaria, expusieron los resultados con dibujos,
esquema, mapas conceptuales. (sistematizacion
del conocimiento personal y social, Gairin, 2007).

e Como cierre de la clase, se reforzaron los
conceptos, tanto de las exposiciones de los grupos
como un resumen por parte de la docente de

las ideas que se iban presentando en plenaria
y aquellas que, de alguna forma, no lograron
desarrollarse en su totalidad. Un aspecto relevante
en esta fase de cierre es que la docente presentd
un resumen de las participaciones en el foro como
forma de recapitular los conceptos.

* Ya que, en la clase invertida, como toda
metodologia activa, es importante tanto el
proceso como el producto, para los aprendizajes,
se procedio a realizar el Kahoot que contiene
preguntas de seleccion mudltiple relacionados a
los temas desarrollados en clase para que los
estudiantes vayan respondiendo y se puedan ir
retroalimentando los resultados. La figura 2 que
sigue muestra una parte de las preguntas realizadas
en el Kahoot para la evaluacién en el cierre de la
clase de Neurociencias aplicadas a la Educacion.

BEREEEIR 1 e -ttt x

& c O J @ Seguro | https://create.kahoot.it/#quiz/d1dcc10a-4283-420e-9854-c9c17bde0471

TEx|O ¢ @ Q

@ NewK! & My Kahoots ~ Q Find Kahoots @ FAQ

mam—-o 5 w,

# Support

4. La salida del area de Broca @ Hide answers

A Ambas estan en el hemisferio cerebral izquierdo +

@ Solo drea de Broca esta en el hemisferio cerebral izquierdo 20

u\;’d A esta hacia el I6bulo parietal @ corteza motora: regula movimiento de lengua y labios « 20
Seconds
@ Tiene la misma salida que el area de Wernicke M no tiene salida

5. Se encarga de decodificar y comprender el lenguaje hablado  Hide answers

A Zona por defecto 4 Lébulo occipital @ Area de Broca M Area de Wernicke «

B crain- Kahoo‘t! =

3. Ubicacion de las areas de Broca y Wernicke  Hide answers

4
Choices

Seconds

@ Solo drea Wernicke esta en el hemisferio cerebral izquierdo

B Ambas se encuentran en el hemisferio cerebral derecho

4
Choices

20 4
Seconds Choices

Figura2 Modelo de preguntas para Kahoot

Como puede observarse de la figura anterior, este
programa es un sistema que promueve que los
estudiantes respondan por control remoto. En la pantalla,
se muestra la pregunta, por ejemplo: Ubicaciéon de las
areas de Brocca y Werncike (solo sale esto en la pantalla
proyectada. En los moviles, ipads y portatiles, a los
estudiantes les salen las opciones de las preguntas (los
cotejos en las respuestas correctas, no los pueden ver
los estudiantes. Esto es desde el enlace del maestro).

En este caso, el tiempo maximo para responder fueron
20 segundos, como aparece en el lateral derecho.
Los estudiantes marcan la respuesta que crean
correcta, previamente establecidas por el profesor.

De las lineas anteriores, tanto la metodologia invertida,
con el uso del b-learning, como el trabajo colaborativo
promueven el desarrollo de habilidades superiores y las
competencias esperadas. A saber:

- En la asignatura de investigacion Educativa,
el tema fue “Métodos de investigacion”. Con
la FC, los estudiantes, una vez dominados
los conceptos y discutidos en la fase de inicio
de la clase (fase de conocimiento), pudieron
evaluar distintos tipos de planteamiento de
problema presentados por sus pares (fase de
evaluacion), a través de la discusion en el foro,
y luego elaboraron preguntas de investigacion
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y tomaron decisiones sobre el tipo de
metodologia que se debia aplicar en cada caso
(fase de creacion).

- En Neurociencias aplicadas a la Educacion,
el tema desarrollado fue el de “Los procesos
mentales”. En este caso, ya los estudiantes
habian estudiado en clase los fundamentos
y realizado infogramas para la fase de
comprensioén, los que fueron compartidos y
debatidos en el foro. Al momento de la FC,
elaboraron una unidad de clase, de acuerdo
a su concentraciéon, conectandola con los
procesos mentales y con las distintas partes del
cerebro, enfatizando en el disefio de actividades
didacticas significativas  (construccion de
nuevas ideas).

La poblacion de este estudio la constituyen los
estudiantes de la carrera de Educacion de la PUCMM
y la muestra esta compuesta por 31 estudiantes de la
asignatura de Neurociencias y 14 de la asignatura de
Investigacion Educativa, para un total de 44 estudiantes,
de los que respondieron solo 40. Los demas estaban
ausentes el dia de la actividad.

Una vez concluido el proceso, se invitd, de manera
voluntaria a los estudiantes, a completar un cuestionario
sobre su satisfaccion y nivel de percepcion de la clase
invertida en cuanto a los aprendizajes previos, el
ambiente de trabajo de aula, intercambio de opiniones,
etc.

El cuestionario sobre la apreciacién de la metodologia
invertida y el uso del Kahoot, dentro del proceso de
gamificacion de los estudiantes consta de 8 itemes,
divididos en cuatro categorias, como sigue:

- Material didactico

- Metodologia activa: su relacion con el desarrollo de
pensamiento critico

- Construccion de nuevos saberes

- Valoracion de la clase invertida y del Kahoot

Se le dio una valoracién de 1 al 5 en la escala Tipo
Likert, con la siguiente leyenda:

- 1es TOTALMENTE EN DESACUERDO
- 2es EN DESACUERDO

- 3 es MEDIANAMENTE DE ACUERDO
- 4 es DEACUERDO

- 5es TOTALMENTE DE ACUERDO

Ademas, al final, se colocé una pregunta abierta: ; Qué
cambiaria de este método?
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Resultados

Para la valoracion general de la experiencia de la clase
invertida (flipped classroom), el total de los estudiantes
participantes la encontr6 como una experiencia
“positiva”, estando el 90% de ellos totalmente de
acuerdo, y solo el 10%, afirmo estar de acuerdo, como
se refleja en la siguiente figura:

e

u Totalmente de
acuerdo

= De acuerdo

Figura 3 Valoracion de Ia experiencia de Clase Invertida

Algunos de los estudiantes tuvieron inconvenientes
con el movil, pues el programa les dejé de funcionar
en la mitad de la actividad, a pesar de haber hecho
una prueba antes y otros no vieron el video de estudio
auténomo, por lo que no conocian algunas de las
preguntas.

No obstante, se les permitié que respondieran en grupo,
porque el programa asi lo permite. Por consiguiente,
de 40 estudiantes, 39 respondieron estar totalmente
de acuerdo en que el Kahoot es herramienta de
gamificacion, facil de descargar y de usar, y ayuda a
que los aprendizajes se realicen de manera divertida e
innovadora.

Otro de los hallazgos importantes es que un 93% de los
estudiantes esta totalmente de acuerdo que prefiere las
metodologias activas en vez de las charlas magistrales.
Mientras que un 5% de ellos, esta medianamente de
acuerdo y tan solo el 2%, contesté que esta de acuerdo,
como se puede observar en la figura 4.

Esto es un dato muy relevante, sobre todo, que los
participantes en este ejercicio exploratorio estan en
su formacion inicial para prepararse como futuros
docentes. Por lo tanto, es de vital importancia que
nosotros, como formadores de formadores, les
ensefiemos estrategias interesantes e innovadoras que
potencien los aprendizajes.
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100% 93%
80%
60%
40%

20% 2% 59%

0%  —

Totalmente de acuerdo De acuerdo

Medianamente de
acuerdo

Figura 4  Preferencia de metodologias activas Vs.
Charlas magistrales

Uno de los componentes que destaca la clase invertida
es que los estudiantes, de manera individual y previo a
la clase, pueden desarrollar las habilidades inferiores de
pensamiento (conocimiento, comprension y aplicacion
del conocimiento obtenido para llevar a cabo procesos

algoritmicos) a través de la consigna de trabajo, guias
de lecturay analisis de videos para luego compartir esos
conocimientos con sus companeros y, asi, poder crear
nuevos saberes. Por lo tanto, se aprovecha la clase
presencial para potenciar, de forma colaborativa, las
habilidades superiores de pensamiento o pensamiento
critico (analisis, sintesis, evaluacion, creacion).

Con relacién a este aspecto y la percepcion de los
estudiantes, 35 de ellos (88%) estuvieron totalmente
de acuerdo en que, al realizar la metodologia activa
en clase, después del aprendizaje auténomo, pudo
desarrollar sus propios aprendizajes, construir nuevas
ideas y compartir con sus compafieros, cada uno
aportando lo que, de manera individual, aprendio.

El resto, 12%, también manifesté estar de acuerdo.
Esto, ademas, incluye, el desarrollo de competencias
como pensamiento critico, negociacion, argumentacion
y creatividad, como lo muestra la Tabla 1 a continuacion.

.I!:ae?clgp;lcién de los estudiantes respecto a sus aprendizajes a través de la Clase Invertida
Escala de valoracion No. de Estudiantes Porcentaje
Totalmente de acuerdo 35 88
De acuerdo 5 12
Total de estudiantes 40 100%

Como se puede observar en los datos obtenidos, los
tres otros itemes de valoracion: medianamente de
acuerdo, en desacuerdo y totalmente en desacuerdo,
no fueron contemplados en las respuestas, lo que
evidencia que este método es muy eficaz en los
aprendizajes. Para eso, es necesario que el docente
planifique de manera productiva la parte presencial
de la clase. El espacio de trabajo en el aula debe
contemplar los momentos esenciales para la produccion
de conocimientos y relevancia de los aprendizajes.
Comenzar con la recapitulaciéon de los objetivos
de aprendizaje, dar seguimiento a lo aprendido y
aclarar dudas e inquietudes sobre la asignacion

Tabla 2

previa. Es decir, repasar y esclarecer aquello que no
quedo tan claro, asegurarse de que si alguien no ha
visto el video o leido el material, propiciar un breve
conversatorio. En fin, preparar la plataforma cognitiva
para que, una vez en los grupos, puedan hacer sus
aportes. En este sentido, la tabla 2 muestra que 32
de los 40 estudiantes participantes afirmaron estar
totalmente de acuerdo en que recibieron el apoyo
constante de su profesora, atendiendo a sus dudas e
inquietudes, para la realizacion de la tarea autébnoma y
activacion de conocimientos previos. De igual forma, 7
de ellos sostuvo que esta de acuerdo y solo 1 mostro
estar medianamente de acuerdo.

Asistencia y orientacién de la maestra en la preparacion previa

Escala de valoracion No. de Estudiantes Porcentaje
Totalmente de acuerdo 32 80
De acuerdo 7 18
Medianamente de acuerdo 1 2
Total de estudiantes 40 100%
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En cuanto a la pregunta abierta ;qué cambiaria de este
método?, refiriéndose a la Clase Invertida y al Kahoot, de
una forma casi universal, los estudiantes respondieron
que “nada”. Encontraron que la estrategia, les ayudo a
concentrarse en el tema, que sus ideas eran tomadas
en cuenta y que pudieron entender y conectar los
conceptos a las propuestas y consignas de trabajo para
los productos esperados. Sobre el Kahoot, la mayoria
de las respuestas fue... jqué se use siempre!

Sin embargo, entre las limitaciones de este método
se encuentran la resistencia que algunos estudiantes
presentan en la participacion en el foro. Les cuesta
seguir las instrucciones de las consignas. Otro de los
obstaculos que se presentaron en ambas experiencias,
fue la lentitud del internet. Esto dificultaba el acceso
de los estudiantes a la app que, en esos momentos,
no respondia, por lo que no podian seguir con el
juego y responder a las preguntas. Para que no se
desmotivaran, la forma de compensar esta parte fue,
poner la opcién del Kahoot en grupos que permiten
que mas de uno pueda dar la respuesta desde un solo
movil.

Las diferencias en las respuestas al inicio en la recogida
de saberes previos sobre los materiales de lectura, el
analisis del video y participacion en el foro y aquellas
con relacion al proceso completo de la clase invertida
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y el uso del Kahoot, se pueden considerar que son
minimas en cuanto a la fundamentacion base de
conocimiento y comprension del contenido. Lo que si
se puede evidenciar es la calidad de las respuestas. Es
decir, los argumentos fueron mas amplios, conectados
con los conocimientos que ya poseian. El Kahoot,
de forma particular, evidencié la asertividad en las
respuestas de los estudiantes ya que este mide, tanto
la calidad de los aprendizajes, como el tiempo en que
se responde.

Con relacién a cdmo contestaron los estudiantes a las
preguntas del Kahoot, en los graficos que siguen, se
mostrara, a modo de ejemplo, las respuestas de los
estudiantes a las 3 preguntas que se expusieron en la
figura 2.

Para el caso de la pregunta “Ubicacién de las areas
de Brocca y de Wernicke”, los 31 estudiantes de la
asignatura Neurociencias aplicada a la Educacion
respondieron correctamente: ambas se encuentran en
el hemisferio izquierdo. Lo mismo sucedi6 con el caso de
la pregunta “Se encarga de decodificar y comprender el
lenguaje hablado”, todos los estudiantes respondieron
correctamente y afirmaron que es el area de Wernicke.

Para el caso de la “salida del area de Brocca”, la figura
5 muestra los siguientes resultados.

30
25
20
15
10

1 2

Figura 5 Asistencia y orientacidn de la maestra en la preparacidn previa

Leyenda numeracion respuestas sobre salida del area de Brocca

1 Esta hacia el 16bulo parietal

2 Corteza motora: regular movimientos de labios y lengua
3 Tiene la misma salida que el drea de Wernicke

4 No tiene salida
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La figura 5 muestra claramente que 28 de los 31
estudiantes que participaron para la asignatura de
Neurociencias aplicadas a la Educacion respondieron
correctamente, con ligeras diferencias en el tiempo que
duraron para responderlas. Uno solo respondié que
esta en el I6bulo parietal y otro de ellos, respondioé que
tiene la misma salida que el area de Wernicke.

Ninguno de los estudiantes respondid que el area de
Brocca “no tiene salida”, lo que conduce a pensar que
estan bastante claros de la funcién de esta parte de nuestro
cerebro cuya funcion es la produccion adecuada del acto
del habla.

Conclusioén

En sintesis, debemos resaltar que el método de Clase
Invertida o Flipped Classroom requiere etapas muy
bien disefiadas para la construccién de conocimientos
y consecucion de aprendizajes de alto nivel, pero
el resultado es eficaz. Los estudiantes se sienten
motivados cuando ellos mismos pueden compartir
conocimientos, crear ideas nuevas, colaborar con sus
pares. Esto porque se invierte o que tradicionalmente
era usado para charlas y clases de exposicion por parte
del profesor a actividades que realmente se relacionan
con los aprendizajes como son: analisis, aprendizaje
por descubrimiento, decisiones grupales, eftc.
(Garcia-Barrero, 2013).

En cada una de las actividades de Clase Invertida se
evaluaron los aprendizajes a través de la gamificacion,
con el Kahoot, quedando evidenciado cémo se elevan
los niveles de protagonismo por parte de los estudiantes
y deseos de aprender. Es importante puntualizar que
las actividades didacticas que requirieron de un nivel
mas profundo de pensamiento, se realizaron en clase,
con la guia del docente, bajo estructuras generadoras
de desarrollo del pensamiento critico a través de un
aprendizaje participativo.

Para corroborar lo anterior, se ha de pensar en una
redefiniciéon de los aprendizajes ya que no se trata
solo de acumular saberes, sino mas bien de gestionar
conocimientos, plantearse nuevos problemas, proponer
soluciones alternativas, lo que lleva a la toma de
decisiones sobre el propio conocimiento y el de los
demas (Tourén, Santiago & Diez, 2014).

Consideramos que lo mas importante de incluir
metodologias innovadoras como el FC es que el
docente realice una planificacion pensada en las
fases de las habilidades cognitivas. Su objetivo
sera asegurar que aquellas que requieren un nivel

inferior de pensamiento, que puedan ser ejecutadas
sin la ayuda del maestro, el estudiante las realice
de forma independiente. Con esto coinciden, Soler,
Solanas, Aymerich y Brugada (2011, s/p) cuando
afirman que la autogestion del conocimiento se concibe
como “el marco en el cual el estudiante es el principal
responsable y administrador auténomo de su proceso de
aprendizaje”.

Por lo tanto, requiere de un disefio pormenorizado
de las actividades a implementar por los estudiantes,
promoviéndose un cambio en el rol de ellos y en el
del profesor, el cual girara en torno a las necesidades
individuales de los estudiantes desde la fase del estudio
independiente hasta la conclusién de los productos
esperados, con el fin de optimizar sus aprendizajes.

En otro orden, los resultados arrojados en este estudio
evidencian la necesidad de la formacion docente en
temas como la innovacién pedagodgica. Repensar en
metodologias alternativas para los aprendizajes activos,
con la combinacién de la tecnologia para potenciar la
construccion de conocimientos.

Una idea que podria apuntar hacia la mejora de las
clases, seria continuar este estudio con una serie
de propuestas sistematizadas con el fin de realizar
una investigacion accioén y llevarla a otros escenarios
y disciplinas dentro de la universidad. Es mas, se
recomienda, crear comunidades profesionales de
aprendizaje para el analisis y discusion de los resultados
que se vayan generando, asi como el intercambio de
experiencias innovadoras en la clase invertida y la
profundizacién en la gamificacion.
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